VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

CL.1 ZAKLADNI USTANOVENI{

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP“) upravuji vztahy mezi kupujicim a prodavajicim pti
dodavkach zbozi a sluZeb, tj. mezi firmou Ing. Bohumil Gaisler (GAISLER Zlin), (dale jen ,prodavajici“) a
jejimi obchodnimi partnery (dale jen ,kupujici“) a jsou zavazné pro veskery obchodni styk. Odchylna
pisemna ujednani ucastnikd maji prednost pied ustanovenimi téchto obchodnich podminek.

PRODAVAJICI

Firma Ing. Bohumil Gaisler (GAISLER Zlin) se sidlem Sokolska 3337, 760 01 Zlin je registrovdna na
Zivnostenském tradé mésta Zlina, pod &. j. ZL-L/1936/92-F/3 a bylo ji ptidéleno IC 12297755.

KUPUJicl

Pri zahajeni obchodnich vztahi predava kupujici prodavajicimu pouze své kontaktni tidaje, nutné pro
bezproblémové vyrizeni objednavky, popripadé idaje, které chce mit uvedeny na nakupnich dokladech.

DULEZITE POJMY PRO UCELY VOP

a)
<)

d)

g)

Dodavkou se rozumi fyzické doruceni zbozi kupujicimu do sjednaného mista plnéni

Mistem plnéni se rozumi kazdé z mist popsanych v objednavce, kam ma byt provedena dodavka.
Objednavkou se rozumi zavazny pozadavek kupujictho na dodani zboZi a pripadnych sluzeb

s tim spojenych. Pokud je v objednavce uvedena zpatec¢ni e-mailova adresa, dostane kupujici na
tuto adresu potvrzeni prodavajiciho o prevzeti objednavky. V pripadé, ze objednavajici
e-mailovou adresu neuvede a presto si pieje zaslat potvrzeni prodavajiciho o prevzeti
objednavky, musi tento poZzadavek pisemné uvést do kolonky POZNAMKA na své objednavce.
Technickou specifikaci se rozumi specifikace zbozi, které ma byt dodano prodavajicim, uvedena
na internetovych strankach http://www.gaisler.zlin.cz.

Zbozim se rozumi zboZi popsané v objednavce a bliZe urcené v technické specifikaci

Dodacim listem se rozumi soupis zbozi a sluzeb vydany prodavajicim, kde kupujici potvrdi
pirevzeti tohoto soupisu.

Zaplacenim se rozumi zaplaceni sjednané ¢astky v hotovosti v pokladné prodavajiciho nebo
pripsani sjednané ¢astky na bankovni ucet prodavajiciho, poptipadé dobirkou.

CL.2 PREDMET SMLUVNIHO VZTAHU

Prodavajici se potvrzenim objednavky zavazuje dodat kupujicimu predmeét plnéni za podminek, zptisobem
a v rozsahu stanoveném v objednavce a témito VOP. Kupujici se zavazuje prevzit dodané zbozi a zaplatit
za plnéni prodavajiciho sjednanou cenu.


http://www.gaisler.zlin.cz/�

CL.3 CENY ZBOZi, PLATEBNI PODMINKY

CL. 3.1 CENY ZBOZI

Kupujici obdrzi zboZi za cenu platnou v okamziku objednani. V piipadé, Ze se jedna o specialni zboZi na
objednavku nebo zbozi, které neni momentalné na skladé, prodavajici potvrdi kupujicimu telefonicky
nebo e-mailem cenu a termin dodani.

CL. 3.2 PLATEBN{ PODMINKY

Za zboZi je moZné zaplatit nasledujicimi zpisoby:

a) Na dobirku pri doruceni zboZi, objednavky do 2.000 K¢ bez DPH budou vzdy zasilany na dobirku,
pokud nebude piredem dohodnuto jinak (hotovost piebira od kupujiciho pirepravce).

b) Platba predem bankovnim pfevodem, zalohova faktura.

c) Fakturou, zboZi je uhrazeno do data splatnosti uvedeného na dafilovém dokladu prostfednictvim.
bezhotovostniho platebniho styku.

d) Hotové sloZenim piislusné hotovosti v pokladné prodavajiciho.

Kupujici nabyva vlastnické pravo k prevzatému zbozi az aplnym zaplacenim kupni ceny.

CL. 4 OBJEDNAVANI, DODACI LHUTY A DODACI PODMINKY

CL. 4.1 OBJEDNAVANI A DODACI PODMINKY

Objednat zboZi 1ze nasledujicimi zpiisoby:

a) Prostrednictvim elektronického obchodu na http://www.gaisler.zlin.cz.
b) Elektronickou poStou na adrese gaisler@gaisler.zlin.cz.

c) Faxem na Cisle: +420 577 433 474.

d) Dopisem pies Ceskou postu s.p.

e) Telefonicky na Cislech: +420 577 011 526, +420 577 433 474.

f)  Osobné v sidle prodavajiciho

Prodavajici doporucuje kupujicimu provadét objednavky prostrednictvim elektronického obchodu nebo
pisemnou formou (e-mail, fax, poStovni dopis) a uvést nasledujici udaje:

a) Presny nazev organizace (pravnicka osoba) nebo jméno kupujiciho (fyzicka osoba).
b) Sidlo kupujiciho.

c) 1C0 a DIC, je-li registrovan jako platce DPH.

d) Presny nazev zbozi dle ceniku a pocet kusi.

e) Zptsob platby a dopravy.

f) Dodaci adresu, pokud se li$i od adresy kupujiciho.

g) Podpis osoby opravnéné objednat zbozi.

h) Kontakt na osobu odpovédnou za ptevzeti zboZi v misté dodani.

i) VSechny dalsi udaje, které vyzaduje administrativa kupujiciho.

CL. 4.2 DODACI LHUOTY

Prodavajici se zavazuje dodat zbozi kupujicimu v co nejkrat§im mozném terminu, nejpozdéji vsak do 21
dnti od data obdrzeni objednavky obsahujici vSechny potrebné nalezitosti. V pripadé, Ze termin dodani
zboZ{ by byl delsi, je prodavajici povinen o této skutecnosti informovat kupujiciho. Kupujici ma v takovém
piipadé moznost odstoupit od smlouvy, nebo s prodavajicim dohodnout jiny termin dodani. V pripadé, ze
si kupujici pieje dodat zboZi v jiném nez okamzitém terminu ¢i terminu potvrzeném prodavajicim ( a to
do max. 21 dni od zaslani objednavky ) je potom povinen o tom pisemné prodavajiciho vyrozumeét.
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CL. 5 ODSTOUPENI OD SMLOUVY, VRACENI PENEZ

CL. 5.1 ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Odstoupeni od smlouvy se ridi ustanovenim obcanského nebo obchodniho zakoniku v platném znéni a
predpisy souvisejicimi. V piipadé odstoupeni od smlouvy dle zakona ¢. 367/2000 Sb. je nutné splnit
podminky viz C. 5. 2. VOP.

CL. 5.2 PODMINKY PRO ODSTOUPENI OD SMLOUVY, VRACENI ZBOZI

Vratit zbozi a odstoupit od smlouvy do zakonné lhiity 14 dnti lze pouze u toho zboZi, které bylo nabizeno
a je u prodavajiciho skladem.

Rozhodne-li se kupujici pro odstoupeni od smlouvy v zdkonné 1hiité, je povinen splnit nasledujici
podminky:

a) Odeslat dopis (nejlépe e-mailem na adresu gaisler@gaisler.zlin.cz) s textem: ,Chci jednostranné
odstoupit od smlouvy ze dne DD. MM.RRRR, ¢islo faktury a poZaduji vraceni uhrazené ¢astky za
zboZzi na ticet Cislo:...ccovvvvviveerinccen e “.Je nutné uvést datum a podpis kupujiciho
odstupujiciho od smlouvy.

b) ZboZi dorudit na adresu prodavajiciho spolu s kopif vySe uvedeného dopisu.

¢) Zbozi odesilané a dorucené zpét na adresu prodavajiciho, musi byt v ptivodnim neposkozeném
obalu, nejlépe nerozbalené, nesmi byt pouzité, musi byt neposkozené, kompletni (vCetné
prislusenstvi, zaru¢niho listu, navodu atd.) a s kopii dokladu o koupi. ZboZzi nezasilejte na
dobirku - nebude prevzato. Doporucujeme Vam zboZi pojistit. V pripadé nedodrzeni nékteré
z uvedenych nalezitosti ma prodavajici pravo odmitnout vracené zboZi nebo pomérné snizit
¢astku, za kterou bude zboZi prijato zpét.

Moznost odstoupit od smlouvy se nevztahuje tyto pripady:

Ny

a) Dodavku zbozi, které bylo specialné upraveno na pi-ani kupujiciho nebo vyslovné objednano na
ptani kupujiciho a které nebylo v dobé objednavani skladem.

CL. 5.3 VRACENI PENEZ

Pri splnéni vSech vyse uvedenych podminek pro vraceni zboZzi Vam penize za zboZi zaSleme prevodem na

Vas tcet, a to nejpozdéji do 30 pracovnich dnti po fyzickém obdrzeni zboZzi. Hotové nebo slozenkou thradu
poskytnout nelze.

V ptipadé nesplnéni nékteré z vyse uvedenych podminek nebudeme moci bohuZel akceptovat odstoupeni
od smlouvy a zboZ{ bude na naklady prodavajictho vraceno zpét kupujicimu. Prodavajici je opravnén
uctovat kupujicimu ptipadné dalsi vzniklé naklady.

~

CL. 6 PREPRAVA ZBOZI, PREVZETI ZBOZI, POSKOZENA ZASILKA

CL. 6.1 PREPRAVA ZBOZI

Vzhledem ke skutec¢nosti, Ze zboZi zasilané firmy Ing. Bohumil GAISLER (GAISLER Zlin) je ,kiehké zboZi",
uprednostiiuje prodavajici osobni prevzeti. Zbozi mize pievzit pouze osoba k tomu povéiena (opravnéna)
majitelem firmy nebo statutarnim organem spolecnosti. Tato osoba se musi dostatecné identifikovat a
prokazat se platnym priikazem totoznosti. V ptipadé, Ze kupujici nema moznost prevzit zbozi osobné,
zaSle zboZi prodavajici na naklady kupujictho do mista urceni témito zptlisoby:

Zasilky se zbozim spliujici podminky a natizeni Ceské posty s.p. jsou zasilany prostiednictvim sluzby
ProfiBalik. Cena za sluzbu se Fidi aktualnim cenikem Ceské posty s.p. a je hrazena jako soucast faktury
nebo zjednoduseného danového dokladu spole¢né se zbozim.

Pokud zasilka nevyhovuje podminkam Ceské posty s.p. je zboZi zasilano dopravcem. Cena za pfepravu
se Fidi cenikem dorucovaciho dopravce a je vybirdna pti pfedani zboZi.
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Kupujici si sam zajisti dopravu objednaného zbozi a to bud’ vlastnimi prostredky nebo si zajisti jinou
prepravni sluzbu ve vlastni reZii.

CL. 6.2 PREVZETI ZBOZI, POSKOZENA ZASILKA

Kupujici je povinen bezprostiredné pti dodani piekontrolovat spolu s pracovnikem dopravce stav
zasilky (pocet balik(, neporusenost pasky, neposkozenost obalu nebo nedeformovanost baliku) podle
predloZzeného prepravniho listu a odmitnout pievzeti netiplné nebo poskozené zasilky.

Pokud kupujici zjistil p¥i prebirani zasilky od dorucovatele Ceské posty s.p. nebo od pracovnika piepravni
spolecnosti nékterou skutecnost, ktera mu brani prevzit zasilku, je jeho povinnosti sepsat s dorucujict
osobou zapis o téchto zjisténych skutecnostech a zasilku odmitnout. Zapis podepisi obé zucastnéné
strany. V pripadé odmitnuti sepsani protokolu dopravcem je kupujici povinen zasilku neptevzit.
Neprevzeti zasilky pro jeji nedplnost nebo poSkozeni je nutno neprodlené oznamit e-mailem na adresu
gaisler@gaisler.zlin.cz nebo telefonicky na ¢islo +420 577 433 474.

Pokud je v dokladech dopravce ( Ceska posta s.p., pirepravni spoleénost, individualni dorucovatel )
potvrzeno prevzeti zasilky podpisem kupujiciho nebo jiné osoby, ktera kupujiciho pii tomto aktu
zastupuje , nebude bran zi‘etel na dodatec¢né reklamace tykajici se netplnosti zasilky nebo
poskozeni obsahu zasilky.

V ptipadé neprevzeti objednané dodavky kupujicim budou naklady takto vzniklé prodavajicimu
poZadovany po kupujicim. V ptipadé uplatnéni opravnéné reklamace dodavky kupujicim ve smyslu
nekompletnosti dodavky podle dodaciho listu nebo zamény sortimentu vzniklé u prodavajiciho, jsou dalsi
prepravni naklady takto vzniklé hrazeny prodavajicim. Potvrzenim prevzeti zboZi osobné nebo
prostirednictvim prepravni sluzby nejsou dotceny jiné opravnéné naroky kupujicim vici prodavajicimu,
které mohou vzniknout napt. z dlivodu skrytych vad, nefunk¢nosti dodaného zbozi atd. tyto opravnéné
naroky budou dale reseny v reklamac¢nim fizeni.

CL. 7 ZARUCNI PODMINKY

Na veskeré zboZi dodané firmou Ing. Bohumil Gaisler (GAISLER Zlin) se vztahuje zdkonna zarucni lhiita
24 mésict. Vyjimku tvori spotiebni zboZi a zboZi vyrobnich spole¢nosti, které na své zbozi udéluji zaruky
dle vnitinich stanov, minimalné vsak zakonnou lhiitu 24 meésici. Délka poskytnuté zaruky je vZdy uvedena
na zaru¢nim/dodacim listé. Pokud dodavka tento doklad neobsahuje ma se zato, Ze zboZi podléha zaruce
v zakonné lhiité.

Podminky reklamace upravuje Reklamacni rad firmy Ing. Bohumil GAISLER ( GAISLER Zlin ).

CL. 8 ZAVERECNA USTANOVENI{

Pravni vztahy mezi prodavajicim a kupujicim vyslovné neupravené témito VOP ani smlouvou mezi
prodavajicim a kupujicim se rid{ prislusnym ustanovenimi Zdkona ¢.513/1991 Sb., Obchodnim zdkonikem
v platném znénli, jakoz i predpisy souvisejicimi. Individualni smlouva s kupujicim je nadrazena
V$eobecnym obchodnim podminkam.

Kupujici si je védom, Ze mu koupi produktd, jez jsou v obchodni nabidce prodavajiciho, nevznikaji Zadna
prava na pouzivani registrovanych znacek, obchodnich nazvd, firemnich log ¢i patentli prodavajiciho nebo
dalSich firem, neni-1i v konkrétnim ptripadé smlouvou sjednano jinak.


mailto:gaisler@gaisler.zlin.cz�

Prodavajici prohlasuje, ze veskeré osobni tdaje jsou diivéryhodné, budou pouzity pouze k uskute¢néni
plnéni smlouvy s kupujicim a nebudou jinak zvetejnény, poskytnuty tieti osobé apod. s vyjimkou situace
souvisejici s distribuci ¢i platebnim stykem tykajici se objednaného zboZi (sdélenf jména a adresy dodani).

Tyto VOP jsou platné od 20. 8. 2007 a rusi veSkera predchozi ustanoveni a zvyklosti. Prodavajici si
vyhrazuje pravo zmeénit tyto VOP bez predchoziho upozornéni.

Ve Zliné dne 20. Srpna 2007
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